
Werkstudent im Bereich IT Service Management

Bremen

Teilzeit

Vor 12 Tagen ausgeschrieben

JR-0018988

Werkstudent im Bereich IT Service Management

Sind Sie bereit für den Start ins Abenteuer Weltraum? Wollen Sie mit zur Sicherheit in Europa beitragen und den 
autonomen Zugang ins All sichern? Bei ArianeGroup arbeiten wir in internationalen Teams an Spitzentechnologie 
für Raumfahrt, Verteidigung und Industrie und gestalten Europas Zukunft im All. Einsteiger und erfahrene 
Expertinnen finden an unseren 13 Standorten in Deutschland und Frankreich Karrieremöglichkeiten in 
verschiedensten Berufsfeldern, vom Engineering bis zum Kundenservice, von der Qualitätssicherung bis zur 
Rechtsabteilung – und nicht zu vergessen in der Produktion! Entdecken Sie hier unsere Angebote und lernen Sie 
künftige Kolleginnen und Kollegen kennen.

Die ArianeGroup GmbH in Bremen sucht ab 01.07.2026 für die Abteilung „IT Workplace Services DE - JQSF“ 
einen „Werkstudenten (m/w/d) im Bereich IT Service Management“.

Das bieten wir dir:

Bewerben

Deutsch (‏Deutschland) Anmelden

Stellen suchen
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Praktische Erfahrung und Mitwirkung in einem international agierenden Luft- und Raumfahrtunter‐
nehmens
Attraktive monatliche Vergütung
Betriebliches Gesundheitsmanagement (regelmäßige Präventionsangebote, Sozialberatung,
betriebliches Eingliederungsmanagement)
Flexible Arbeitszeiten mit teilweiser Home-Office-Option
Vergünstigen durch Mitarbeitervorteile
🥗 Mitarbeiterkantine und –parkplatz

Deine Hauptaufgaben und Tätigkeiten:

Einbringung von möglichst allen fehlenden Standard Requests in das ITSM (IT Service
Managementsystem) – „Jira Service Management“ – der ArianeGroup, um im Idealfall so wenig
„Allgemeine Anfragen“ wie möglich von den Endanwendern zu haben
Implementierung von Change Management / Problem Management in das ITSM
Einheitliche CMDB / Asset Management im ITSM

Du besitzt folgende Qualifikationen:

Kenntnisse über die „Atlassian Toolsuite“ – insbesondere die Nutzung / den Umgang mit Jira und
Confluence
Grundverständnis von „ITIL - (Information Technology Infrastructure Library)“ für IT Service
Management (ITSM)
Englisch-Niveau B2 (obere Mittelstufe) für transnationale Abstimmungen mit dem ITSM Support
Team in FR
selbständiges Arbeiten / eigenständige Organisation von Abstimmungsterminen mit den
erforderlichen IT-Fachbereichen
wichtigste Eigenschaft: Teamplayer

Du bist interessiert? 
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung, inklusive Lebenslauf, Anschreiben und Zeugnissen über den 
Bewerbungs-Button. Bitte berücksichtige, dass zurzeit nur ein Dokument bei der Bewerbung hochgeladen 
werden kann. Nutze gerne ein kostenloses Online-Tool, um dein Dokumente in einer PDF zusammenzufassen.

Bremen
Der Standort vor den Toren der Hansestadt Bremen im Nordwesten Deutschlands ist seit dem Start des 
Programms auf die Entwicklung und Herstellung der Oberstufe der Ariane-Trägerraketen spezialisiert. Seine 
Fachexperten sind für die Konstruktion, Entwicklung und Integration der Ariane 6-Oberstufe verantwortlich. Sie 
entwickeln auch die Kick-Stufe Astris, eine zusätzliche Oberstufe, die vom zukünftigen wiederzündbaren 
Triebwerk BERTA angetrieben wird und die Vielseitigkeit der Ariane 6 steigern soll. Auch Metalltanks für orbitale 
Antriebssysteme werden am Standort Bremen hergestellt.

Die ArianeGroup ist fest davon überzeugt, dass Vielfalt ein entscheidender Faktor für die Stärkung von 
Innovation und Zusammenarbeit ist.
Wir freuen uns über alle Bewerbungen und sind bestrebt, ein inklusives Arbeitsumfeld zu schaffen.
Unsere Auswahlkriterien basieren allein auf Kompetenzen und beruflichen Fähigkeiten.
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Über ArianeGroup

Folgen Sie uns

PERSONALEINSTELLUNG – DATENSCHUTZHINWEIS

© 2026 Workday, Inc. Alle Rechte vorbehalten.

ArianeGroup ist Hauptauftragnehmer für zivile und militärische Trägerraketen-Systeme, verantwortlich für die 
Entwicklung und den gesamten Produktionsablauf der europäischen Trägerraketen Ariane 5 und Ariane 6, die 
von ihrer Tochtergesellschaft Arianespace vermarktet und betrieben werden. Außerdem ist sie für die 
Entwicklung, den Bau, die Integration und die Wartung der Raketen der französischen See-Streitkräfte zur 
nuklearen Abschreckung zuständig.

Als weltweit anerkannter Spezialist für innovative und wettbewerbsfähige Lösungen beherrscht ArianeGroup die 
ganze Palette der fortschrittlichsten Antriebstechnologien und Anwendungen in der Raumfahrt. Über ihre Toch‐
tergesellschaften stellt sie anderen Industriezweigen ihre Fachkompetenz in Ausrüstung, Service, 
Weltraumüberwachung und sicherheitsrelevanten Infrastrukturen zur Verfügung.

Die Unternehmensgruppe wird zu gleichen Teilen von Airbus und Safran gehalten und beschäftigt mehr als 8000 
hochqualifizierte Mitarbeiter in Frankreich und Deutschland. Der konsolidierte Umsatz der Gruppe belief sich in 
2022 auf 2,4 Milliarden Euro.

Weniger

20.05.26, 09:50 Werkstudent im Bereich IT Service Management

https://arianegroup.wd3.myworkdayjobs.com/de-DE/EXTERNALALL/job/Werkstudent-im-Bereich-IT-Service-Management_JR-0018988-1?locatio… 3/3

https://www.linkedin.com/company/10236541/
https://www.youtube.com/watch?v=Y_BwRWD1TKk
https://www.facebook.com/ArianeGroup/
https://ariane.group/en/careers/recrutement-privacy-notice/

